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데이터 이관

1.  데이터  이관 개요

데이터  이관은, 현 시스템에서  운용중인  DB의 데이터를 신 시스템에서  운영할 DB의
Layout에 맞게 이관하는  것이다.

현 DB의 Layout과 신 DB의 Layout과의 차이, 현/신 DB File(Table)의 Field(Column) 차이,
현 DB에서 운용중인  데이터가  정확한  것인지에  대한 검증, 신 DB에서 생성한 Table의
데이터를  현 DB에서 얻을 수 없는 경우 등, 데이터  이관시에  고려할 사항을 사전에 충분히
검토하여  데이터  이관 계획을 수립하여야 한다.

현 DB로 부터 신 DB로의 데이터  이관은 많은 시간 및 노력이 필요한  작업이다 . 따라서
데이터  이관에 대한 충분한  사전 검토와  Pilot을 통한 검증으로  이관 계획을 수립하여야
하며, 계획된  데이터 이관의 각 단계별 작업의  실제 진행상황에  대한 철저한  관리가
필요하다 .

데티터  이관의 작업 단계는  다음과 같이 8단계로  이루어 진다.

Ø Pilot 실시
Ø 데이터  이관 방법의  결정
Ø 이관 대상 데이터의  파악
Ø 이관 대상 DB Backup
Ø 이관 대상 데이터의  정합성  검증
Ø 데이터  이관 대응표  작성
Ø 데이터  이관 프로그램  작성
Ø 이관 수행 및 이관 정합성 검증

2.  데이터 이관  작업 단계

2.1.  Pilot 실시

2.1.1. 개요

Pilot은 현 DB로 부터 신 DB로의 데이터  이관 방법을  결정하기  위한 사전 단계로서 ,
데이터  이관에 필수적인 고려 사항을  선별하고  대상 테이블을  선정한  후, 이관의 각
작업단계를 실시함으로써 , 데이터  이관 방법의  결정에 필요한 사항들을 검증하는
단계이다 .

2.1.2. 목적

Ø 데이터  이관 방법 결정의 기초 자료 제시
데이터  이관에 필수적인 고려 사항을  선별하여  Pilot을 통하여 검증함으로써 ,
데이터  이관 방법을  결정하는  기초 자료를 제시한다 .

Ø 데이터  이관 프로그램의 Template 제시
데이터  이관 프로그램의 Sample을 작성하여  테스트  함으로써 , 데이터 이관
프로그램  작성 단계에서 작성할 프로그램의  골격을 제시한다.
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2.1.3. 세부내용

1)  데이터 이관에 필요한  고려 사항 선별
Ø Unload 프로그램  검증 (현 시스템 ) : 현 DB 데이터를  신 DB의 Layout에

맞추어  SAM File을 만드는  프로그램  작성
ü 한글의  처리
ü Sin이 있는 Numeric Data의 처리 …

Ø FTP 전송 검증
ü SAM File을 Gateway를 통하여  FTP 전송을 함
ü Code Conversion (EBCDIC à ASCII) 검증
ü 전송과정에서의  데이터  정합성 검증

Ø Load Utility 및 프로그램  검증 (TANDEM 시스템)
ü R.I Check 프로그램
ü TANDEM ENSCRIBE File 작성
ü SQL LOAD를 위한 DDL 작성
ü SQL LOAD 작업
ü Application Program 및 Load Utility 방법간의  속도 비교

Ø 데이터  이관 Path 검증 (Sample)

ü IBM à BP à TANDEM Path : 현재의  설정된 IBM과 TANDEM과의 Path를
BP를 거치지  않는 IBM à TANDEM의 직접 Path 검증 (O.K)

ü SUN à TANDEM Path
ü KOSCOM à TANDEM Path

2)  데이터 이관 방법 결정의 기초 자료 제시
선별한  고려 사항별로  테스트를 실시하고 그 결과로써 데이터 이관 방법의 결정을 위한
기초 자료를 제공한다 .

3)  데이터 이관 프로그램의 골격 제시
Ø 테스트를  통하여  검증된 Load/Unload 프로그램을 바탕으로 향후 작성하게  될

이관 프로그램의  Template을 제시한다 .

2.1.4. 작업대상

Ø Pilot 대상 테이블을  선정

2.1.5. 작업기간

Ø Pilot 수행 작업기간  선정

TANDEM

IBM 1 BP
2

SUN 3

KOSCOM

4
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2.1.6. 작업인원

Ø Pilot 수행에 참여할 인원의  역할 및 인원수 선정
2.2. 데이터 이관  방법의  결정

2.2.1. 개요

현 시스템의  데이터를  신 시스템으로  어떻게 이관할 것인가를  결정하는 단계로서, 이전
단계의  Pilot을 통하여 검증된 고려 사항을 바탕으로 결정한다.

2.2.2. 세부내용  (Sample)

1)  데이터 이관 방법 개요도

2) 데이터  이관 Path
Ø IBM à GATEWAY à TANDEM
Ø SUN à GATEWAY à TANDEM
Ø KOSCOM à TANDEM

3) 현 시스템의  DB 데이터 UNLOAD
Ø IBM DB로 부터 SAM File 작성

ü IBM DB는 증권전산원(KOSCOM)에서 운영중인 위탁 관련 데이터  및
SUN에서 운영중인  선물옵션  관련 데이터를  제외한  모든 데이터를 포함하고
있다.

ü TANDEM DB의 Layout에 맞게 SAM File을 작성한다.
Ø SUN DB로 부터 SAM File 작성

ü 선물옵션  데이터를  포함하고  있다.
ü TANDEM DB의 Layout에 맞게 SAM File을 작성한다.

Ø 증권전산원(KOSCOM) 데이터
ü 증권전산원에서  운영중인  위탁 데이터를  포함하고  있다.
ü 자체가  ENSCRIBE File 형태이기  때문에  따로 SAM File을 작성할 필요가

신 시스템FTP현 시스템

IBM (HDB)
위탁 및 선물옵션 제외한 전 DB

SUN (RDB)
선물옵션

KOSCOM (ENSCRIBE)
위탁

SAM TANDEMENSCRIBE
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없다.

4)  FTP 전송
Ø Unload 프로그램으로  작성된 SAM File을 Gateway를 통하여 FTP 전송을 한다.

ü IBM으로부터  작성된 SAM File : FTP 전송을 통하여  EBCDIC Code를 ASCII
Code로 변환한다 .

ü SUN으로부터 작성된 SAM File : FTP 전송을  하지만, 이미 ASCII Code로 되어
있기 때문에 Code Conversion을 하지 않는다.

ü KOSCOM 데이터 : FTP 전송을 거치지 않고 직접 TANDEM에 Load한다.

5)  신 시스템의  TANDEM DB로의 LOAD
Ø FTP를 통하여  전송된  SAM File은 ENSCRIBE File로 변환하여 Load Utility

또는 Application Program으로 TANDEM에 LOAD 한다.
Ø KOSCOM 데이터는  Application Program으로 직접 TANDEM에 LOAD 한다.

2.2.3. 고려 사항  (Sample)

Ø SUN으로부터 작성된 SAM File은 FTP 전송은 하지만 Code Conversion은
하지 않는다. (ASCII Code형태이기  때문)

Ø KOSCOM으로 부터 온 TAPE은 자체가 ENSCRIBE File 형태이기  때문에
FTP 전송을 하지 않고 TAPE로 부터 Application Program을 통하여 직접
TANDEM에 Load 한다.

Ø 현 DB의 File(Table)과 신 DB의 Table간의 대응관계  : 실제로는  1:1 관계가
아니라  대부분이  M:N 대응관계로 구성되기 때문에 Unload Program을 작성할  때,
File(Table) 내용에 따라 적합한  방법을 선택하는  것이 중요하다 .

Ø 현 DB내에 SAM File을 작성할  Space 확보 여부 : 현 DB 데이터의  SAM File
을 작성하여  저장할  수 있는 Space를 기존 DB내에 확보할 수 있는지를 확인하여야
한다. (또는 별도의  Test DB)

Ø 데이터  Load 할 때 어느 데이터를  Load Utility 와 Application Program 중 어떤
방식을  이용하여  Load할 것인지를  결정할 필요가 있다.

Ø 이관 수행 단계 결정
ü 일괄 이관 : 이관 기준일 전일까지의  데이터를  정해진 이관일에  일괄적으로

이관하는  방식
ü 점진적  이관 : 이관 수행 시기를 나누어  단계적으로  이관하는 방식
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2.3. 이관 대상  데이터의 파악

2.3.1. 개요

데이터  이관 방법이  결정된  후, 현 시스템 DB 상의 어떤 File(또는 Table)이 이관의
대상이  되는지 파악하는 작업 단계이다 .

2.3.2. 세부내용

1)  현 DB Layout 자료 수집
Ø 이관 대상 데이터의  원천이  되는 현 DB의 Layout에 대한 최신 자료를 수집함

으로써  이관 대상 데이터를  결정하는  기초 자료로  활용한다 .
Ø DB Layout 자료를  수집할 때 각 DB 담당자로부터 최신의 자료임을 검증 받도

록 해야하며 , 누락된 DB Layout 자료는 담당자가 작성하도록  해야 한다.
Ø 수집된  자료의 공유 방법 : 별도의 양식을 이용하여  현 DB Layout에 대한 정보

를 공유하거나, 또는 수집된 자료를 그대로  이용하는  방법

2)  신 DB Layout 파악
Ø 현 단계까지의 신 DB Layout을 파악해야만이  이관 대상 데이터 파악을  위한

작업 단계인 DB 대응표 (File/Table 단위)와 이관 프로그램  작성의  기초 자료인  이관
대응표를  작성을  할 수 있다.

Ø 신 DB Layout 파악 방법 (Sample)
ü CoolGen을 이용하는  방법 : 정기적인  Check-Out을 통하여 직접 물리모델의

정보를  활용하는  방법 (예, DataModel List)
ü 별도의  Program으로 작성된 양식의  데이터를  이용하는  방법 : 서버에 있는

물리모델  정보를  별도의 Program을 통하여 일정한 양식(예, Excel)에
데이터를  받아 활용하는 방법

ü 양식 : Table/Column 목록 (Excel)

TABLE COLUMN
업무영역

한글 TD명 한글 TD명
TYPE LENGTH DESCRIPTION

Ø 신 DB Table Layout 변경 사항 처리
기준 시점 이후의 신 DB Layout의 변경사항은 변경관리절차에 따른 변경 정보를
DB 관리자로부터  받아 DB 대응표/이관 대응표에  반영한다 .

3)  DB 대응표  (File/Table 단위)
Ø 현 DB File(Table)과 신 DB Table간의 Matrix 또는 Mapping Table을 작성함으로

써, 현 DB File(Table)과 신 DB Table중에서 누락된  부분을 파악할 수 있으며,
이행의  대상이 되는 현 DB의 File(Table)을 일차로 결정할 수 있다.

Ø 양식 : DB 대응표  - Field/Table 단위 (Excel)

현  시스템 신  시스템
순번 업무구분 File/

Table
Description 비고 Table Description 업무영역

비고
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4) 현 Code vs 신 Code 대응표
Ø 현 Code 목록과 신 Code 목록간의  대응표를  작성함으로써 , 현 Code 체계와

신 Code 체계와의  차이를 파악할 수 있고, 데이터 이관 프로그램 작성시 기초
자료로  활용할 수 있다.

Ø 양식 : 코드 대응표 (Excel)

현  시스템 신  시스템
업무

코드명 코드값 내용 TYPE LEG 비고 코드명 코드값 내용 TYPE LEG 비고

2.3.3. 작업기간

Ø 수행 작업기간 선정

2.3.4. 작업인원

Ø 작업에  참여할 인원의 역할 및 인원수 선정
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2.4. 이관 대상  DB Backup

2.4.1. 개요

이관 대상 데이터가  파악되면 , 데이터 이관을 위하여  대상이 되는 원천 데이터를 별도의
장소에  보관하는  Backup을 수행한다. DB Backup은 일정 시점을 기준으로  수행하고 , 그
이후에는  주기적으로 수행하는 것이 바람직하다.

2.4.2. 목적

이관의  대상이 되는 원천 데이터는 현 시스템에서  실제로 사용하는 정보이므로 , 이
데이터를  직접 이용하여 이관을 수행하면 현 시스템에 부하를 줄 수 있으며, 현
시스템의  정보는  계속해서  변화하므로 이관전과 이관후의 정합성을 검증하기 어렵다.
따라서  현 시스템의  데이터를  Backup받아 그 복사본을  사용함으로써 , 현 시스템에 대한
부하를  줄이고, 이관전과 이관후의 데이터 정합성  검증을 용이하게 할 수 있다.

2.4.3. 세부내용

Ø 현 시스템  DB Backup은 데이터 이관을 어떤 방법으로 수행하느냐에  따라서
달라질  수 있다.

Ø 점진적인  데이터  이관 방법의 경우
ü 데이터  이관 기준시점으로부터 약 3개월 전까지의 모든 대상 원천 데이터를

Backup 받아 이관을 수행한다.
ü 그 이후 부터는 주기적으로 (예, 월말/주말) 데이터 Backup을 받아 이관을

수행하고 , 기준시점  약 1개월 전부터는  주기를 주 단위로 줄이면서, 병행
가동을  준비한다 .

Ø 일괄 데이터 이관 방법의 경우
ü 데이터  이관 기준일  전날 까지의 데이터를  Backup 받아 이관을 수행한다.
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2.5.  이관  대상  데이터의 정합성 검증

2.5.1. 개요

이관 대상 데이터가  결정되면  신 DB의 Layout에 맞추어 Unload 프로그램을  통하여
SAM File을 작성하여야  하는데, SAM File의 작성에  앞서 원천 데이터의  정합성을
검증하고 , 오류를 수정하여  정확한 원천 데이터를  이관할 수 있도록 한다.

2.5.2. 목적

원천 데이터가 정확하지 않으면 이관 후의 데이터도  정확하지  않으며 , 이관후의  데이터
정합성  검증시 오류가 발생할 때 그 원인을  찾기도 어렵다. 따라서  이관전에  원천
데이터의  정합성  검증을 함으로써 , 이관의 정확성을  보장할  수 있으며  이전에 미처
발견하지  못한 데이터의 오류도 찾아낼 수 있다.

2.5.3. 세부내용

1) 원천 데이터 정합성  검증 작업은 Unload Program을 통한 SAM File 작성 이전에 수행해야
하며, 정합성  검증을 통하여 발견된 오류에  대한 수정 방안도 결정해야 한다.

2) 원천 데이터의 대표적인 정합성 검증 항목은 다음과 같다.
Ø 필수적인  데이터가  모두 존재하는가?
Ø 데이터의  Type(문자형, 숫자형, 날짜형 )이 정확하게  관리되고  있는가?
Ø 날짜의  경우 날짜로서  유효한 형태를  갖고 있는가?
Ø 금액의  경우 유효한  값의 범위인가?
Ø 계좌번호  등이 정해진 법칙에 따른 번호인가?
Ø 영업점이  실제로  존재하는  영업점인가?
Ø 코드값이  정해진  범위에 속하는가?
Ø 개설일자 , 해지일자등  모든 일자의 시점이 업무 규칙에 위배되지  않고 정확하

게 설정되어  있는가? (특히 선후관계가 정확하게  표현되어  있는가?)
Ø 업무규칙에 위배되는 잘못된 정보가 존재하는가? (실명을 확인한  계좌인데  주민

등록번호가 없는 경우 등… )
Ø 잔액의  총합이 회계 정보와  동일한가?
Ø 보고서  값과 실제 DB 값이 일치하는가?

3) 검증 방법
Ø File(Table)의 Field(Column) 단위 검증

ü File(Table)의 Field(Column) 별로 검증항목을  선정하고 , 선정된 항목을  검증할
수 있는 Program을 작성하거나  Eye-check를 통하여 검증을  한다.

ü 검증을  통하여 발견된 오류에 대한 조치사항을  정리하여  기록한다 .
ü 양식 : 원천 데이터 정합성  검증 목록 (Excel)

File(Table) 명

Field(Column) 명 검증항목 오류내용 /건수 조치사항

Ø 기존 업무에서 사용하고 있는 문서를  통한 검증
ü 비교 대상이 될 수 있는 현업의 문서를 먼저 결정하고, 그 문서내에 포함된

실제 DB내의 데이터 값을 추출하여 비교한다.
ü 회계의  계정 데이터와  실제 DB 데이터의  값과의  비교
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ü 보고서의  값과 실제 DB 데이터의  값과의  비교

4) 원천 데이터의 정합성 검증 결과로 오류가 발견될  때 처리 방법
Ø 검증 결과 발견된 오류에 대해서는 현업부서와  협의하여  처리 방법을  결정하여

야 한다.
Ø 원칙적으로 모든 오류는 수정되어야  하지만  현업부서의  사정으로  수정이  불가

능하거나  수정에  다소 시간이 필요한  경우가 발생할 수 있으므로 , 오류로  발생할 수
있는 문제점을 검토하여 최선의 해결책을 수립하여야  한다.

2.5.4. 작업기간

Ø 작업기간  선정

2.5.5. 작업인원

Ø 작업에  참여할 인원의 역할 및 인원수 선정
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2.6. 데이터 이관  대응표  작성

2.6.1. 개요

원천 데이터에 대한 정합성  검증을 마치고 현 DB File(Table)의 Field(Column)와 신 DB
Table의 Column간의 복잡한 대응 관계를 체계적으로 정리하는  작업이다 . 원천
데이터와  신 DB Table의 Column간의 대응 관계는  1:1 대응 보다는 M:N 대응 관계가
많기 때문에, 양자간의  대응 관계를 정확히  표현하기  위해서는  현 DB와 신 DB의
Layout을 정확하게  파악해야만  한다.

2.6.2. 목적

Ø 원천 데이터와 신 DB Table의 Column간의 대응 관계 정리
원천 데이터와 신 DB Table의 Column간에는 1:1 대응 관계보다는  M:N의 복잡한
대응관계를 형성하고 있기 때문에 , 양자간의 대응관계를  체계적으로  정확하게
표현하기  위한 방법으로 데이터 이관 대응표를  작성한다 .

Ø 데이터  이관 프로그램  작성 및 수정 용이
데이터  이관 대응표를  작성함으로써  이관 프로그램을  작성하고 , 향후 이관
프로그램의 수정을 용이하게  할 수 있다.

2.6.3. 세부내용

Ø 데이터  이관 대응표  작성은  이전 작업단계에서  수집된 현 시스템 DB Layout 자
료와 신 DB Layout 자료를  참조한다. 단, 신 DB Layout 상의 변경 사항을 이관
대응표에  반영하는  것이 중요하다 .

Ø 본 작업단계에서  작성하는  Column단위의 데이터 이관 대응표는  이관 프로그램
작성을  위한 자료로  활용되기  때문에 , 신 DB Table을 기준으로 작성한다.

Ø 이관 대상 데이터 파악 단계에서  작성된  코드 대응표를  본 작업단계에서  완성
한다.

Ø 이관 대상 데이터 파악 단계에서  작성된  DB 대응표  (File/Table 단위)를 기초로
하여 일차로 파악된  신 DB Table의 누락 부분과 본 작업 단계에서 파악되는 신 DB
Table의 누락 부분에 처리 방법의 상세한  검토가  이루어져야  한다.

Ø 양식 : 데이터 이관 대응표  (Excel)

주제영역 TABLE
(한글)

작성일자 작성자

SOURCE DATA LOCATION UNLOAD
PGM.

LOAD
PGM.

COLUMN TYPE/LENGTH
TABLE

영문명 한글명 신시스템 현시스템

FILE/
TABLE

FIELD/
COLUMN REMARK

2.6.4. 작업기간
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Ø 작업기간  선정

2.6.5. 작업인원

Ø 작업에  참여할 인원의 역할 및 인원수 선정
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2.7. 데이터 이관  프로그램  작성

2.7.1. 개요

데이터  이관 방법이  결정되고  작성된  데이터 이관 대응표를  기준으로  현 DB로부터
데이터를  Unload하는 프로그램과  Unload된 SAM File을 FTP 전송을  통하여  Code
Conversion된 ENSCRIBE File을 신 DB로 Load하는 Utility 및 프로그램을 작성하는
단계이다 .

2.7.2. 세부내용  (Sample)

1) 공통사항
Ø 이관 프로그램은  데이터 이관 대응표를  기준으로  작성한다 .
Ø 이관 프로그램은  단 한번만  사용하는  프로그램으로 취급되어 표준을 준수하지

않고 작성되는 경우가 많은데, 이관은 단 한번에 성공하는  경우가 거의 없으며 여러
차례의  수정을 통한 반복작업으로  완성되므로  반드시  표준을 준수하여 체계적으로
작성하는  것이 중요하다.

Ø 이관 프로그램 표준은 Pilot을 통하여 제시된  이관 프로그램  Template을 기준
으로 준수한다.

Ø 이관 프로그램은  Unload 프로그램과  Load Utility/프로그램으로  분류한다 .
Ø 이관 프로그램 Naming Rule

구분 프로그램  명

PSB
ZZ010DG, ZZ020DG, ZZ030DG, ZZ040DG,
ZZ050DG

UNLOAD Program TANDEM의 테이블명과  동일

LOAD Program TANDEM의 테이블명과  동일

R.I CHECK Program TANDEM의 테이블명 + “C”

2) Unload 프로그램
Ø 현 DB로부터 데이터를 읽어 SAM File로 작성하는  프로그램

ü IBM 데이터
ü SUN 데이터
ü KOSCOM 데이터 : Tape으로 되어 있으며  별도로 Unload 프로그램을  작성할

필요 없다.
Ø SAM File을 작성하기 위해서는 전체 현DB (IBM) 를 Handling할 수 있는 PSB

를 작성해야  한다.
Ø 신 DB Table Layout을 기준으로  작성된 데이터 이관 대응표를  기준으로  Code

변환과  데이터 가공을 하여 SAM File을 작성한다 .
Ø Pilot을 통하여  검증된 고려 사항을  기준으로  프로그램을  작성한다 .
Ø 프로그램  작성시  고려사항

ü 한글의  처리 방법
ü Sin이 있는 숫자의 처리 방법…

3) Load Utility 및 프로그램
Ø R.I Check 프로그램과  Load 프로그램은 분리하여 작성

ü Sin이 있는 Numeric Data의 처리 방법
Ø TANDEM ENSCRIBE File 작성
Ø SQL Load를 위한 DDL문 작성
Ø SQL Load

2.7.3. 작업기간
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Ø 작업기간  선정

2.7.4. 작업인원

Ø 작업에  참여할 인원의 역할 및 인원수 선정
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2.8. 이관 수행  및  이관  정합성 검증

2.8.1. 개요

이관 프로그램의  작성이 완료된 후 이미 정해진 이관 방법에 따라 이관을  수행하며 ,
데이터  이관의 마지막 단계인 이관의  정합성을  검증하는  단계이다 .

2.8.2. 세부내용

1) 이관 수행
Ø 데이터  이관 방법 결정 단계에서  결정된  이관 방법에  따라 이관을 수행한다 .
Ø 이관 수행 방식

ü 일괄 이관 : 이관일을 기준으로 이관 전일까지의  원천 데이터를  일괄적으로
수행하는  방식

ü 점진적  이관 : 이관 수행 시기를 나누어  단계적으로  이관을  수행하는  방식으로 ,
단계적  이관을 함으로써 이관의 위험요소를  사전에 검증할 수 있으며 , 이관
당일의  부하를 줄일 수 있는 이점이 있다.

Ø 이관 수행시 고려사항  (점진적 이관 기준)
ü 이관 단계를 몇 단계로  할 것인가를  결정하고  단계별  이관 대상 데이터를

결정하는  것이 중요하다.
ü 단계별  이관 계획 뿐 아니라 이관 당일의 계획을 작성하고  검증함으로써

위험요소를 사전에 제거하는  것이 중요하다 .

2) 이관 정합성 검증
Ø 데이터  이관의 마지막 단계는 이관의  수행이 아니라 이관의  정합성을  검증하는

것이다 . 이관의 결과가  원천 데이터와 동일해야만  이관이 성공적으로  완료된
것이기  때문이다 .

Ø 이관 데이터의 대표적인 정합성 검증 항목
ü 과목별  좌수 및 잔액
ü 특정 기준으로 분류된 좌수 및 잔액
ü 보고서  항목 혹은 통계수치
ü 계좌 및 고객을 Sampling하여 해당 사항을 모두 검증
ü 특수한  관계가 있는 고객을  추출하여  관련된 데이터가 정확한지 검증

Ø 효과적인  이관 데이터 검증을 위한 고려사항
ü 현 업무에서  사용하는  보고서나 통계용 정보를  사전에 조사하여 검증에

필요한  내용을 선정하고, 현재의 원장을  바탕으로  검증용 정보를 도출해
놓아야  한다.

ü 이관 데이터의 검증은 데이터 이관 팀 인원 뿐 아니라, 현업 인원도 함께
검증을  수행함으로써 검증의 정확성을 높이고 시간을  단축시키는  것이
중요하다 .

2.8.3. 작업기간

Ø 작업기간  선정

2.8.4. 작업인원

Ø 작업에  참여할 인원의 역할 및 인원수 선정


